meal-0

Lippischer Kombi-Service aGmiH Organisations- und Verwaltungssysteme

Buchungs- und Abrechnungsablaufe fiir das Mittagessen
an der Gesamtschule SchloB Holte-Stukenbrock

Sehr geehrte Eltern, sehr geehrte Erziehungsberechtigte,

Pop & Corn bietet fiir Ihr Kind Mittagessen in der Schule an. Alle Schiiler/innen kénnen {iber eine verbindli-
che Anmeldung fiir mindestens ein Schulhalbjahr an diesem Angebot teilnehmen.

Wir setzen flir unsere Buchungs- und Abrechnungsablaufe der Mittagsverpflegung das Onlinesystem von
meal-o ein.

Entsprechend Ihrer verbindlichen Anmeldung wird fir Sie im meal-0-System ein virtuelles Konto erstellt, Im
Mensabereich steht ein meal-o-Ausgabeterminal. Nach dem Einscannen der Mensakarte bekommt Ihr Kind
an den jeweils vorbestellten Tagen das Mittagessen ausgegeben.

Auf dem Anmeldungsformular kénnen Sie sich fir einen monatlichen Beitrag mit automatischer Vorbestellung
oder fir eine Einzelabrechnung der vorbesteliten Tage entscheiden.

Anmeldung mit festgelegten Wochentagen

Wenn die Teilnahme am Mittagessen regelmaBig erfolgen soll, besteht die Méglichkeit ein Abo mit festgeleg-
ten Wochentagen abzuschlieBen. Hierbei wird fiir das Mittagessen ein monatlich fester Beitrag berechnet.
Die von lhnen festgelegten Wochentage werden automatisch an den von Ihnen gewiinschten Tage vorbe-
stellt. Die monatlichen Kosten fiir das Mittagessen wurden auf 12 Monatsraten verteilt. Mogliche Abwesen-
heitstage (Wandertage, Ferientage, Feiertage, bewegliche Ferientage) sind im Preis schon beriicksichtigt.

Wenn |hr Kind langer als an 5 zusammenhangenden Tagen nicht am Mittagsangebot teilnehmen kann,
kontaktieren Sie uns bitte im Voraus, damit wir das Mittagessen fir den betreffenden Zeitraum abbestellen
koénnen.

Bitte beachten Sie: Der monatliche Beitrag wird immer zu Beginn des laufenden Monats berechnet.
Anmeldung mit Einzelabrechnung

Sie haben auch die Moglichkeit, sich fiir eine Einzelabrechnung der nur von Ihnen vorbestellten Tage zu
entscheiden. Hierbei kdnnen Sie liber das meal-o System nur die von lhnen benétigten Tage vorbestellen.
Voraussetzung fir die Vorbestellung ist ein Guthaben auf dem virtuellem meal-o Konto.

Bitte beachten Sie: Eine Vorbestellung des Mittagessens ist nur bis 09:00 Uhr am jeweiligen Essens-
tag moglich. Nach 9:00 Uhr wird das Mittagessen mit einem kleinen Aufpreis iiber den Terminal Nach-
gebucht.

Nach erfolgter Anmeldung erhalten Sie per Post die Mensakarte, lhre persénlichen Zugangsdaten, sowie
eine Anleitung wie Sie sich im meal-o System anmelden kénnen. Fir die Mensakarte werden 5,00€ Materi-
alkosten berechnet. Diese beriicksichtigen Sie bitte bei der 1. Uberweisung.

Die ausgeflilite Anmeldung kénnen Sie uns per Post in die SachsenstraRe 21, 32756 Detmold schicken, oder
per E-Mail an: anmeldungmittagessen@LKS.de. Eine Abgabe der Anmeldung direkt in der Mensa ist auch
moglich.

Informationen zum Datenschutz und Kiindigungsbedingungen entnehmen Sie bitte unseren Vertragsbedin-
gungen.

Wir wiinschen lhnen einen guten Start ins neue Schuljahr und immer einen guten Appetit!
Mit freundlichen GriRen

Lippischer Kombi-Service gGmbH
Sachsenstr. 21, 32756 Detmold
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Vertragsbedingungen fiir das Mittagessen von Pop & Corn
an der Gesamtschule SchloB Holte-Stukenbrock

Laufzeit des Vertrags
Das Mittagsangebot hat eine Mindestlaufzeit von einem Schulhalbjahr.

Kiindigung

Die Kiindigung des Vertrags muss immer schriftlich (per Post oder per E-Mail) erfolgen.

Die Laufzeit des Vertrags verlangert sich automatisch um das nachste Schulhalbjahr, wenn der Vertrag nicht

4 Wochen vor Schulhalbjahresende zum 31.01. oder 31.07. schriftlich gekiindigt wird.

Beachten Sie, dass der Vertrag auch bei Verlassen der Schule schriftlich gekiindigt werden muss.

Im ersten Monat nach der Anmeldung kann der Vertrag ohne Angabe von Grinden mit einer Frist von 14 Tagen
schriftlich gekiindigt werden. (Sonderkindigung/Probemonat)

Beitrag

Der Abo-Monatspreis ist auf 12 Monatsraten verteilt. Alle méglichen Abwesenheitstage (Wandertage, Ferientage,
Feiertage, bewegliche Ferientage) sind in der Preiskalkulation beriicksichtigt und schon vom Gesamtbetrag abgezogen.
Aus diesem Grund wird der Beitrag auch in den Schulferien weiter berechnet.

Der von Ihnen zu zahlende Monatsbetrag wird immer den aktuellen Vertragsbedingungen angepasst. Zum Beispiel bei
Anderungen in der Anzahl der wochentlichen Essenstage oder wenn sich die Bewilligung von Bildung- und
Teilhabeleistungen andert

Ausgabe des Mittagessens
Die Teilnahme am Mittagessen ist moglich, soweit das Mittagessen fiir den laufenden Monat bezahlt ist.

Mensakarte

Sollte das Mittagessen Uber eine Mensakarte ausgegeben werde, wird diese mit der Anmeldebestatigung zugeschickt.
Fir diese Karte werden 5,00€ Materialkosten erhoben, die mit der ersten Uberweisung bezahlt werden.

Bei Verlust der Mensakarte werden nochmals Materialkosten von 5,00€ fallig.

Anpassung der Essenstage
Eine Anpassung der Abo-Tage ist mit einer Frist von mindestens 5 - 7 Werktagen méglich. Die gewiinschte Anpassung
muss bei der LKS gGmbH schriftlich (per Post ader per E-Mail) eingereicht werden.

Anderungen der Vertragsdaten )
Der Abonnent ist verpflichtet, der Firma LKS gGmbH sé@mtliche Anderungen wie z.B. Name, Adresse, Bankverbindung
oder nicht mehr bestehende Bildung- und Teilhabeleistungen unverziiglich mitzuteilen.

Abmeldung bei Krankheit, Praktikum oder Klassenfahrten

Ab einer Dauer von mindestens 5 zusammenhangenden Abwesenheitstagen, die uns im Vorfeld mitzuteilen sind,
erstatten wir Ihnen einen Teil des Abo — Monatsbeitrages. Kurzzeitige Ausfalle sind in der Preiskalkulation bereits
mitbericksichtigt und kénnen daher nicht erstattet werden.

Bildung- und Teilhabeleistungen

Die Teilnahme (liber Bildung- und Teilhabeleistungen ist nur mit gtiltigem Bewilligungsbescheid méglich.

Nach Vorlage eines gultigen Bewilligungsbescheides wird das Mittagessen nach dem Starke-Familien-Gesetz
(StaFamG 01.08.2019) durch den Leistungstrager komplett (ibernommen. Falls Sie durch langere Bearbeitungszeit der
Bewilligung/ Weiterbewilligung der Leistungen in Vorleistung treten miissen, werden wir Ihnen diese bei Vorlage einer
gliltigen Bewilligung erstatten. Sollten Sie keine gliltige Bewilligung vorweisen kénnen wird ihnen das Mittagessen zum
reguldr zu zahlenden Betrag in Rechnung gestelit.

Datenschutz

Die von Ihnen gemachten Angaben fiir die Anmeldung zum Mittagessen werden nur fiir die Abwicklung des Vertrags
gespeichert und verarbeitet. Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Die Daten werden gemaf den
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geléscht. Sie haben das Recht, Auskunft der bei uns iiber Sie gespeicherten Daten
zu beantragen sowie bei Unrichtigkeiten der Daten die Berichtigung oder bei unzuldssiger Datenspeicherung die
Léschung der Daten zu fordern.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter 05231 30534 0 oder per E-Mail unter sekretariat@Iks.de.
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